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YCJIOBM NOCTIOBAKA KOHTPOIMHOI TENA

1. O0um 1 oBasrbatbe 2agaraka
KoHTpOnHO Teno je ofroBopHo 3a obasrbamke 3aaaTtaka Koju Cy My YrCBOPOM N
CropasymMom nosepeHu.

2. BnacHuwteo 1 ynotpebHa npaga

KopucHnk nma npaso Aa KOPUCTU Pe3YnTaTe KOHTPONE Y HaMEHeHY UNW crneLujanHo
YyroBopeHy CBPXY.

KopucHwk he koprcTutu fobujeHe pesynTaTe Tako 4a Ce He MOory NOrpeLLHo
NPOTYMaYUTI WMk 3NOYNOTPEDOIbaBaTh Ha BUNO KOjW HauWH.

KopucHuk nma rpaeo aa penpoaykyje 4obujeHe WaBeLLTaje 0 KOHTPONMCarby Y LenocTy.
Csaxa gpyra ynotpeba pesynrata saxresa nucaxy carnacHoct KoHTposHor Tena,

3. HenpucrpacHocT u 06jeKTMBHOCT

KoHTporHo Teno je 0AroBopHo 3a HeNPUCTPACcHOCT CBOJUX aKTUBHOCTY KOHTPOMNUCAH:2 1
HE A03BOILaBa Aa KoMepLjanHK, UHAHCUICKN UNW APYr APUTACLM KOMIDOMWTY]Y
HENPUCTPacHOCT N 0BjeKTUBHOCT.

PykoBoACTEG KOHTPONHOT Tena cTanHo NpeucrinTyje v ynpasra PyaiLimMma Mo
HENPUCTPACHO KOHTPOMMCaH:E.

4. NoBeproMBOCT

3a yroBopeHu nocao obeabefeHo je NOTRyHe ocurypare NOBEprbyBOCTY, aKo Huje
Apyradnje yrosopeHo.

OpraHunsauuja/KoHTpOnHO Teno cy NpasHo GATOBOPHW 33 YNpaBlbatee CBUM
neopMalnjama, [OGWIERMM MK HACTaNMM TOKOM M3BoRetha akTMBHOCTY oBepaBatba
38 KOpPWUCHMKa.
Taxofje, ca MHpopMaLmjama O KOPUCHUKY, Koje cy JobujeHe w3 Apyrux napopa,
nocTyna ce Kao ca MNOBepreuBUM WsidopmMaumjama.

Crepefe nHdopmaumje M3 nocrioBama KOHTpONHor Tena cMaTpajy ce roBEPILUBIAM
unn n Hehe OGutu caonwTere Ges ofrosapajyher saxTesa 1 ofobpersa:;

- MHDOpMaUK]e O KONUUNHY U CNeLNGIMYHAM CBOJCTBMMA NOAHETUX NPEAMETA OBEPABaH:A;
- YC/I0BW 338 NpWjem npegMeTa OBEpABahA,

- T0faun u peaynTaTu N3 orepasaka,

- ofrosapajyhu naseluTaju oBepasarsa, Unn GUNo Koju NoAaLk O NoRELIaBakMMa fipeamera

QBepasama;

- Bil@CHWYKM nogaumn o AN3ajHy/npojexTy npeaMeTa OBepaBata;

- MMeHa, aapece, WHOPMALIMIE O KOHTAKTY Ca KOPUCHUKOM, Kao W APy NVYHW NogaLM;

- 6uno koja npobnematuusa ukbopmaumja uiv noaarak U3RAET NojeaHoM KOPUCHUKY.

Kapa ce of KoHTponHor Tena Ha OCHOBY 3aKOHa MM Ha APYTU NPaBHO PEneBaHTHM
HauyyH

saxTeBa fa ofjaBu noBeprouse WHOPMaLMe, OHAA KOpUCHWUM mopajy BuTw
obaBelTeHn 0 AaTUM WHGOPMaLMjama, OCKM aKo je TO 3aKoHOM 3abpatbero

5. OAroBOPHOCT 3@ KBRANUTETHO U3IBPLLCH:E YCNyTe

KoxTponHo Teno he 0 cBoM TPOLLKY OTKNOHWTW CBE HEOCTATKE, KojW cy HacTanm abor
TOra, WITO Ce Hije NPUAPKABANO YroBopeHnx obaBesa y Normnesy KBanreTa UsspLIeH/X
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ycnyra, Wro ce yTBphyje 3anucHUKoM komucuje, hopmupaHe of NpeacTaBHuKa
KopucHuKka u KoHTponHor Tena.

6. 3awTuTa Ha pagy

KoHTponHo Teno ce o6asesyje Aa, Npu U3BPLLEHY yCryre, Npeay3Me CBe HEONXOAHE
Mepe 3allTuTe Ha pagy corncTBeHor ocobrba 1, eBeHTYanHo, NPUCYTHUX NPeACTaBHUKaE
KOPUCHUKa,

Yy CKnafy ca 3aKoHOM, MHTEPHUM aKTMa O 3alTUTK 3apasrba v 6esbegHocTu Ha paay v
ctaHgapaom SRPS 1SO 45001.

7. PokoBu o6aBrsata ycnyre
[Mocnosu ce obaBrbajy y pokoBMMa HaBEAEHUM Y YrOBOpUMA UM criopasymMuMa.

8. Xan6e u npurosopu

KoHTporHo Teno uma yTepheH nocTynak peluasara Npurosopa v xanbu, kao u
ofrosapajyhu obpasal 3a npujasy, AOCTYMaH ¥ Ha VUHTEPHET CTPaHML OpraH13aLmje
(www.vikns.rs).

Y Hoesom Cagy
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